Reneszdnsz Epit6 Kft. — ASZF

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Tervezési Dijkalkuldtor PRO — digitdlis termék online értékesitése

1. PREAMBULUM ES AZ ASZF HATALYA

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Reneszansz Epité Kft. (a tovabbiakban:
Szolgaltatd) altal a www.reneszanszgroup.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) digitalis termékként
értékesitett Tervezési Dijkalkulator PRO termék (a tovabbiakban: Termék) megvasarlasara és hasznalatara
vonatkoz6 szerzdéses feltételeket szabalyozzak.

Az ASZF rendelkezései minden olyan jogviszonyra alkalmazandok, amely a Szolgaltat6 és a Weboldalon
vasarlo természetes vagy jogi személy (a tovabbiakban: Vasarld) kozott a Termék megrendelésével
létrejon. A Vasarlo a megrendelés véglegesitésével — és az ehhez sziikséges elektronikus jel6l6négyzetek
(checkbox) bejelolésével — kifejezetten elfogadja jelen ASZF-et és az annak elvalaszthatatlan részét
képez6 Adatkezelési tajékoztatdt.

Jelen ASZF magyar nyelven késziilt, magyar jog hatdlya ald tartozik, és a magyar jog szerint
értelmezendé. Az ASZF id6beli hatdlya a hatalyba 1épésétél visszavondsig vagy modositasdig tart. A
Szolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF egyoldali modositasara; a moédositdis a Weboldalon valé
kozzététellel 1ép hatalyba. A mddositas a mar 1étrejott szerz6déseket nem érinti.

Hatdalyba lépés napja: 2026. janudr 1.

2. A SZOLGALTATO ADATAI

Cégnév: Reneszansz Epit6 Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Mikszath Kalman utca 13. 9/1.
Cégjegyzékszam: 07-09-036184

Adoészam: 32684746-2-07

Képviseld: Papp Ibolya Teréz

E-mail (kapcsolattartas): tender@reneszansz.net

Telefonszam: +36 70 349 7474

Weboldal: www.reneszanszgroup.hu

2.1. Tarhelyszolgaltato adatai

A Weboldal téarhelyét a Szolgaltatd sajat, dedikalt szerverén {izemelteti. A szerver foldrajzi
elhelyezkedése: Magyarorszag. A tarhelyszolgaltatas lizemeltetését a Szolgaltatd maga latja el.

3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Jelen ASZF alkalmazésaban:
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e Fogyaszto: a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.) 8:1. § (1) bek. 3. pontja
szerinti, szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes
személy.

¢ Villalkozas: a szakmadja, 6néllo foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korében eljard személy.

e Vasérlé: jelen ASZF szerinti szerz6dés alapjan a Terméket megrendeld természetes vagy jogi
személy, fiiggetleniil att6l, hogy Fogyasztonak vagy Vallalkozasnak mindsiil-e.

e Digitalis tartalom: a 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet 4. § 6. pontja szerinti, digitalis formaban
eléallitott vagy szolgaltatott adat.

e Termék: a Tervezési Dijkalkulator PRO — Microsoft Excel formatumd, épitészeti tervezési
koltségbecslésre szolgalo digitalis tartalom (.xlsx), amely szakagi bontasban, képletekkel ellatva nyujt
részletes dijbecslést kiviteli tervi szintig.

4. A TERMEK LEIRASA, ARA

4.1. A Termék lényeges tulajdonsagai

A Tervezési Dijkalkulator PRO egy Microsoft Excel formatumu, szakagi bontast tartalmazé dijkalkulétor,
amely az épitészeti tervezési feladatok — beleértve az engedélyezési és kiviteli tervi szintet is — becsilt
tervezési dijanak kiszamitasara szolgal. A Termék el6re programozott képleteket, paramétertablakat és
felhasznaldi firlapot tartalmaz. A hasznalathoz Microsoft Excel vagy azzal kompatibilis tablazatkezeld
szoftver sziikséges.

A Kalkulator 4ltal megjelenitett eredmények irdnymutaté jellegliek, el&zetes koltségbecslésnek
mindsiilnek, nem helyettesitik az egyedi, irdsos tervezési ajanlatot, és nem mind&siilnek ajanlattételnek. A
Szolgaltaté a Termék hasznalataval hozott {izleti, beruhazasi vagy mas jellegli dontésekért felelGsséget
nem vallal.

4.2. A Termék ara

A Termék brutt6 vételara:

5 990 F't (azaz 6tezer-kilencszdzkilencven forint)

A feltiintetett &r az éltaldnos forgalmi adét (27% AFA) tartalmazza. Az &r magyar forintban (HUF)
értend6. Az ar a Termék egy alkalommal torténd letoltéséhez fliz6d6, a 11. pont szerinti felhasznalasi
jogot tartalmazza.

4.3. Felhasznalasi jog

A Vasarlé a Termék megvasarlasaval nem szerez tulajdonjogot, hanem a 11. pont szerinti, korlatozott
terjedelm felhasznalasi jogot kap.

5. A SZERZODESKOTES FOLYAMATA

5.1. A megrendelés lépései
A szerz6déskotés az alabbi 1épéseken keresztiil torténik:

1. Termék kivalasztasa: a Vasarl6 a www.reneszanszgroup.hu/tervezesi-dijak oldalon kattint a
»Megveszem" gombra.
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2. Vevdi tipus megjelolése: a Vasarlo kivalasztja, hogy maganszemélyként vagy céges vevoként
vasarol. Céges vasarlas esetén az ad6szam megadasa kotelezd.

3. Adatok megadasa: a Vasarlé megadja a szamlazasi és kapcsolattartasi adatokat (név vagy cégnév,
székhely vagy lakcim, e-mail cim, telefonszam, céges esetben ad6szam).

4. Az ASZF és Adatkezelési tajékoztaté elfogadasa: a Vasarlo a megfelelé jelolénégyzetben
kifejezetten elfogadja jelen ASZF-et és a Weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztatot.

5. Az elallasi jogrol valé lemondas: a Vasarlo a megfelel6 jelolénégyzetben kifejezetten tudomasul
veszi és elfogadja, hogy a digitdlis tartalom azonnali teljesitése — a letdltési link elektronikus tton
tortén6 megkiildése — az elallasi id6 lejarta el6tt megkezdddik, ezéltal a 8. pont szerinti elallasi jog nem
gyakorolhato.

6. Adatok ellendrzése, hibajavitas: a Vasarlo a fizetés megkezdése elétt ellendrizheti és modosithatja
az adatokat.

7. Fizetés: a Vasarlo atiranyitasra keriil a Barion Payment Zrt. altal {izemeltetett biztonsagos fizetési
feliiletre, ahol a fizetést bankkartyaval vagy Barion-egyenleggel elvégzi.

8. Visszaigazolas és teljesités: a sikeres fizetést kovetGen a Vésarlo e-mail tizenetben kapja meg a
vasarlasi visszaigazolast, az elektronikus szamléat és a Termék letdltéséhez sziikséges egyedi letdltési
linket.

5.2. A szerzodés létrejotte és nyilvantartasa

A szerz6dés a Vasarl6 és a Szolgaltatd kozott a Vasarld sikeres fizetését kovetfen, a Szolgaltatd altali
visszaigazol6 e-mail elkiildésével jon 1étre. A szerzddés irasban megkotdtt szerzédésnek mindsiil, magyar
nyelven késziil, és a Szolgéltaté a vonatkozd jogszabdlyok szerinti ideig elektronikusan nyilvantartja,
archivalja. A szerz6dés tartalma utélag is hozzaférhet6 a Vasarlo részére a Szolgaltato tigyfélszolgalati e-
mail cimén keresztiil.

5.3. Adatbeviteli hibak kijavitasanak lehet6sége

A Vasarlo a megrendelési folyamat soran a fizetés megkezdése el6tt barmikor visszaléphet az el6z6
1épésre, és a megadott adatokat modosithatja. A megrendelés véglegesitése utan észlelt adathiba (pl. téves
szamlazasi adat) javitasdt a Vasarlo a tender@reneszansz.net e-mail cimen kérheti, a szerz6déskotést
kovetd 8 napon beliil.

5.4. Magatartasi kodex

A Szolgéaltaté magatartasi kédexnek nem alairdja, és magat ilyen kodexnek nem veti ala.

6. FIZETESI FELTETELEK

6.1. Fizetési mod

A Termék kizarolag online, bankkartyés fizetéssel vasarolhat6 meg. A fizetés lebonyolitdsat a Barion
Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1.; cégjegyzékszam: 01-10-048552; addszam: 25353192-2-
43) iizemelteti, az altala fenntartott biztonsagos fizetési feliileten keresztiil. A Szolgaltaté a Vasarld
bankkartya-adataihoz nem fér hozza, azokat nem tarolja. A fizetésre a Barion Payment Zrt. mindenkor
hatalyos szerz6dési feltételei és adatkezelési szabalyzata az iranyadék (https://www.barion.com).
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6.2. Szamlazas

A sikeres fizetést kovetGen a Szolgaltato elektronikus szamlat allit ki a Vasarl6 altal megadott szamlazasi
adatok alapjan. A szamla kiallitasat a KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Zahony utca 7.; cégjegyzékszam:
01-09-303201; ad6szam: 13421739-2-41) altal lizemeltetett Szamlazz.hu rendszer biztositja. A szamlat a
Szolgaltatd a Vasarlo altal megadott e-mail cimre kiildi meg PDF formatumban.

7. A TELJESITES MODJA ES HATARIDEJE

A Termék kézbesitése elektronikus tton, e-mail iizenetben elkiildott, egyedi letoltési link formajaban
torténik. A teljesités hatarideje: a sikeres fizetést kovetd legkésébb 1 munkadra; rendkiviili esetben (pl.
technikai tizemzavar) maximum 24 ora.

A letoltési link az alabbi feltételek szerint érvényes:

e FErvényesség: a letoltési link a kézbesitést6] szamitott 30 (harminc) napig érvényes.

e Maximadlis let6ltésszam: a let6ltési link 6sszesen 10 (tiz) alkalommal hasznalhat6 fel.

* A 30 napos érvényesség lejarta vagy a 10. let6ltés utan a link érvényét veszti, és a Termék tijbol nem
tolthetd le.

A Vasarlo kotelessége a letoltési link biztonsagos meg6rzése. A Vasarlo a letoltott fajlt sajat felelGsségére
tart6s adathordozdra kell mentenie. A let6ltési link masok részére torténé tovabbadasa szerz6désszegésnek
és a 11. pont szerinti felhasznélasi jog megsértésének mindsiil.

8. ELALLASI JOG - DIGITALIS TARTALOM ESETEN

8.1. Altalanos szabaly

A 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 20. § alapjan a Fogyaszténak mindsiilé Vasarlo a szerzédés
megkotésétdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiil elallhat a szerzédéstdl. Vallalkozas minéségében
eljaro Vasarlot elallasi jog jogszabaly alapjan nem illeti meg.

8.2. Az elallasi jog kizartsaga digitalis tartalom esetén

A 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 29. § (1) bek. m) pontja értelmében a Fogyaszté nem gyakorolhatja az
elallasi jogat a nem targyi adathordozoén nytjtott digitalis tartalom (mint amilyen a jelen ASZF szerinti
Termék) tekintetében, ha a Szolgaltaté a Fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a
teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a
beleegyezésével elvesziti az elallasi jogat.

A Vasarlo a megrendelés folyaman kiilon jel6lénégyzetben kifejezett beleegyezését adja ahhoz, hogy a
Szolgaltaté a teljesitést a 14 napos elallasi id6 lejarta el6tt megkezdje, és kifejezetten tudomasul veszi,
hogy ezaltal a 14 napos elallasi jogat elvesziti.

8.3. Az elallas gyakorlasa abban az esetben, ha a teljesités nem kezdodott meg

Amennyiben a Vésarl6 a megrendelést kovetGen, de a letoltési link elkiildését megel6z6en kivan elallni a
szerz6déstdl, ezt megteheti az alabbi modokon:

¢ E-mail: tender@reneszansz.net
e Postai uton: 8000 Székesfehérvar, Mikszath Kalman utca 13. 9/1.
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Az elallas bejelentésére az alabbi melléklet szerinti minta is felhasznalhaté (lasd: 1. szdmud melléklet).

9. KELLEKSZAVATOSSAG, TERMEKSZAVATOSSAG, JOTALLAS

9.1. Kellékszavatossag

A Vasarl6 a Szolgaltat6 hibas teljesitése esetén a Polgari Torvénykényv szabalyai szerint
kellékszavatossagi igényt érvényesithet. A Vaséarlo valasztasa szerint kérhet kijavitast vagy kicserélést,
vagy a vételar aranyos leszallitasat kérheti, illetve a hibat a Szolgaltatd koltségére maga kijavithatja,
kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstél.

A Vésarl6 a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a Szolgaltatoval kézolni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a Vasarlo felel6s. Fogyaszté esetén a hiba felfedezését6l szamitott két honapon
beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A Fogyaszté kellékszavatossagi igénye a
teljesités id6pontjatol szamitott két év alatt éviil el.

Hibas teljesitésnek mindsiil kiilondsen, ha a Termék nem nyithat6 meg, nem tartalmazza a lefrasban
szerepld funkcidkat, vagy a szamitasi képletek hibasan miikédnek. NEM mindsiil hibas teljesitésnek, ha a
Vasarl6 nem rendelkezik a hasznédlathoz sziikséges szoftverkornyezettel (Microsoft Excel vagy
kompatibilis tablazatkezel6), vagy ha az é&ltala megadott bemeneti adatok alapjan kapott szamitési
eredmény a Vasarl6 varakozasaitél eltér.

9.2. Termékszavatossag

A Termék hibaja esetén a Fogyaszté a Polgari Torvénykonyv szabdlyai szerint termékszavatossagi igényt
érvényesithet a Termék gyartéjaval szemben. Jelen Termék esetén a Szolgéltaté mindsiil egyuttal
gyartonak is. A termékszavatossagi igény a Termék forgalomba hozatalatél szamitott két év alatt éviil el.

9.3. Jotallas

A 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet alapjan jelen Termékre kotelez6 jotallasi kotelezettség nem terjed ki.

10. SZERZOI JOG — A TERMEK SZELLEMI TULAJDON JELLEGE

A Termék — beleértve annak felhasznaléi feliiletét, strukturajat, képleteit, paramétertablait és minden
egyéb tartalmi elemét — a Reneszansz Epité Kft. szellemi tulajdona, és a szerzéi jogrél sz6l6 1999. évi
LXXVI. torvény védelme alatt all. A Termék minden jogat a Szolgaltaté fenntartja.

11. A FELHASZNALASI JOG TERJEDELME

A Vasarl6 a Termék megvasarlasaval az alabbi tartalmd, nem kizarélagos, at nem ruhazhaté felhasznalasi
jogot szerzi meg:

® A Vasarl6 jogosult a Terméket sajat maga vagy — céges veve esetén — kizadrdlag a Vasarlo cégének
munkavallal6i altal, belso, tizleti célu hasznalatra alkalmazni.

® A Vasarl6 nem jogosult a Terméket harmadik személy részére atadni, értékesiteni, bérbeadni,
kolcsonadni vagy barmely mas médon hozzaférhet6vé tenni.

® A Vasarl6 nem jogosult a Terméket masolni a sajat biztonsagi mentéskészités céljan tdl, médositani,
dekompildlni, visszafejteni, vagy a Termékbdl szarmaztatott miivet elGallitani és terjeszteni.
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® A Vasarlo nem jogosult a Terméket online platformon, kdzdsségi médidban, fajlmegoszto
szolgaltatason keresztiil vagy barmely mas nyilvanos médon hozzaférhetévé tenni.
A felhasznélasi jog megsértése esetén a Szolgéltat6 jogi titon érvényesitheti igényét, beleértve a vagyoni
és nem vagyoni kartéritést, valamint a jogsértés abbahagyasara és tovabbi jogsértéstdl valo eltiltisra
iranyul6 igényt.

12. PANASZKEZELES

A Vaésarlo a Termékkel, a teljesitéssel vagy a Szolgéltaté eljarasaval kapcsolatos panaszat az alabbi
elérhetségeken jelentheti be:

¢ E-mail: tender@reneszansz.net
e Postai uton: 8000 Székesfehérvar, Mikszath Kalman utca 13. 9/1.

A Szolgaltaté a panaszt annak beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil érdemben kivizsgalja, és
irasban valaszol a Vasarl6 részére. A panaszt és az arra adott valaszt a Szolgaltatd 5 (6t) évig megdrzi.

13. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

13.1. Békélteto testiilet

Amennyiben a Szolgaltat6 a Fogyaszté panaszat elutasitja, a Fogyaszt6 jogosult a lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez fordulni. A Szolgéltatd székhelye szerinti
Békéltetd Testiilet:

* Fejér Varmegyei Békéltet6 Testiilet

e (Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
e Telefon: +36-22-510-310

® E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

A Szolgaltato a békéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikddési kotelezettség terheli.

13.2. Online vitarendezés (ODR)

Az Eurdpai Bizottsag éaltal miikodtetett online vitarendezési platform a hataron atnytl6 online véasarlassal
kapcsolatos vitdk peren kiviili rendezésére szolgal: https://ec.europa.eu/consumers/odr

13.3. Fogyasztovédelmi hatosag

A Fogyaszt6 panaszaval a fogyasztovédelmi hatésaghoz is fordulhat. A Szolgaltaté székhelye szerint
illetékes els6foku fogyasztovédelmi hatosag:

¢ Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési, Mérésiigyi és

Fogyasztévédelmi Féosztaly
e (Cim: 8000 Székesfehérvar, Piac tér 12-14.

13.4. Birosagi it

magyar bir6sdgok rendelkeznek joghatésaggal. A pertargyérték fiiggvényében a hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 birdsag jar el a Polgéri Perrendtartas szabalyai szerint.
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14. ADATKEZELES

A Szolgéltat6 a Vasarlé személyes adatait az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), valamint az informdciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen kezeli. Az adatkezelés részletes szabalyait a
Weboldalon kiilon kézzétett Adatkezelési tdjékoztaté tartalmazza, amely jelen ASZF elvalaszthatatlan
részét képezi.

15. FELELOSSEG KORLATOZASA

A Szolgaltaté felel6ssége a vonatkoz6 jogszabalyok keretein beliil — a szdndékosan vagy sulyos
gondatlansdggal okozott, valamint az emberi életet, testi épséget, egészséget megkarositd karok
kivételével — a Termék vételaraban maximalt.

A Szolgéltaté nem felel a Weboldal vagy a fizetési rendszer id6leges lizemzavarabél ered6 karokért, ha
azok nem a Szolgaltat6 felrohat6 magatartasara vezethet6k vissza. A Szolgaltaté nem felel azon karokért,
amelyek a Vasarlo szamitogépének, internetkapcsolatanak vagy szoftverkornyezetének hibajabol erednek.

A Szolgéltaté kifejezetten kizéarja felelsségét a Termék altal megjelenitett koltségbecslési eredmény
pontossagaért, valamint az ezen eredmények alapjan hozott {izleti, beruhazasi vagy mas jellegli
dontésekért. A Termék iranymutato jelleg(i, és nem helyettesiti a Szolgaltat6 vagy mas tervezd szakember
altal készitett, egyedi, irasos tervezési ajanlatot.

16. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen ASZF a magyar jog hatalya ala tartozik. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldé 2001. évi CVIIL
torvény (Ekertv.), a fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.), a fogyaszté és a
vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szo6l6 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet, valamint a
vonatkozé egyéb jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

Amennyiben jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek vagy kikényszerithetetlennek bizonyulna,
az nem érinti az ASZF t6bbi rendelkezésének érvényességét és kikényszerithetdségét.

Hatdalyba lépés napja: 2026. janudr 1.
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1. szamu melléklet — Elallasi nyilatkozat-minta

(csak a szerz6déstdl valé eldlldsi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Reneszansz Epit()’ Kft. (8000 Székesfehérvar, Mikszath Kalman utca 13. 9/1.; e-mail:
tender@reneszansz.net)

Alulirott / alulirottak kijelentem / kijelentjilk, hogy gyakorlom / gyakoroljuk elallasi / felmondasi
jogomat / jogunkat az alabbi termék adasvételére iranyul6 szerz6dés tekintetében:

Megrendelés idOPOMLIa: .......eecviecverrieriieriieeiieeteete e steste et e seeseesaeesreesrsessnenns
VIASATIO MEVE! ...ttt ettt ettt ettt e bt e bt et e bt et e e be e beeebeebeebeeseenean
VEASATIO CIIMIE: ...ttt ettt ettt sb ettt sbe e eas
Vasarlo alairasa (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén): ........ccccceeveereervernnens
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